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ÖZET
1 Özet
Bu raporun hazırlanmasındaki amaç Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezini (KÖKMER)  tanıtmak ve KÖKMER' in  üniversitenin kalite, araştırma-
geliştirme politikalarına katkısını ve toplumsan alandaki katkılarını özetlemektir.

KURUM HAKKINDA BİLGİLER
1 İletişim Bilgileri
Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezi

Merkez Müdürü: Öğr. Gör. Dr. Melek Yüce

Adres: Ondokuz Mayıs Üniversitesi,

            Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezi,

            Kurupelit Kampüsü, Atakum/SAMSUN

Telefon: 0362 312 19 19/4620

              0505 540 61 27

E-Posta: melek.yuce@omu.edu.tr

2 Tarihsel Gelişimi
Ondokuz Mayıs Üniversitesi Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezi (KÖKMER), 2011 yılında fiziki olarak kuruluşu gerçekleşmiş ve  Yüksek Öğretim
Kurulu'nun 04/09/2019 tarihli toplantısında 2547 sayılı Kanun'un 2880 sayılı Kanunla değişik 7/d-2 maddesi uyarınca Ondokuz Mayıs Üniversitesi
Rektörlüğüne bağlı bir merkez olarak resmi olarak tamamlanmıştır. 

Mevcut da  üç akademik personel ile akademik ve eğitim-öğretim faaliyetlerini gerçekleştirmekte olup, iki idari personel görevlendirilmiştir. Aynı zamanda
Merkez'de iki lisans öğrencisi staj yapmaktadır. 

Kök hücre, hücre kültürü, sitotoksisite, hücre ölümü ve moleküler genetik çalışmaların yürütüldüğü merkezde temel olarak iki adet  karbondioksit inkübatörü,
bir adet biyogüvenlik kabini, inverted mikroskop,  flow sitometri cihazı, su banyosu, -80 derece dondurucu, sıvı azot tankı, masaüstü soğutmalı santrifüj,
mikro santrifüj, hassas terazi, buz makinesi, otoklav, etüv bulunmaktadır. 

3 Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri
Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezi olarak; 

Misyonumuz; Ulusal ve uluslar arası düzeyde evrensel etik değerlere uygun olarak kök hücre, hücresel gen tedavi araştırma ve uygulamalarına yönelik
araştırmalar yapmak, tedavi protokolleri oluşturmak; üniversiteler, araştırma kurumları ve diğer kamu ve özel sektör kuruluşları ile işbirliği yaparak biyo
teknolojik sanayiye katkı sağlamak; öğrenciler, akademik personel ve diğer araştırmacılar için çalışmalarını yürütebilecekleri uygun bir ortam sağlamak;
öğrencilere ve bilim insanlarına eğitim programları düzenleyerek bilimsel verinin ve bilginin aktarılmasını sağlamak.

Vizyonumuz; Ondokuz Mayıs Üniversitesi Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezi, bilim ve teknoloji alanında dünya standartlarında patentli ürün ve
teknolojinin geliştirilmesine imkan sağlayarak, kök hücre ve hücresel tedavilerde ülkemizde ve dünyada önemli merkezlerden biri olmayı hedeflemiştir.

Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezi misyon ve vizyonu web sayfasında yayınlanmıştır. https://kokmer.omu.edu.tr/tr

Temel değerler; Araştırmada yenilikçi ve özgün olma, multi disipliner çalışmalara öncülük etme, işbirliklerini geliştirme, ekip çalışmasını artırma, eğitim-
öğretim hedeflerine odaklı uygun çalışmalarda bulunmak.

Hedefler; Merkezin kademeli olarak artan bir ivme ile AR-GE çalışmalarının sayısının ve merkezde çalışan araştırmacı sayısının  artırılması, Lisans ve
Lisans üstü öğrencilere yönelik  eğitim programları sayısının artırılması,  düzenlenen eğitim seminerlerinin artırılması ve kök hücre ve genetik çalışmalarına
yönelik çalıştay, sempozyum ve kongrelerin gerçekleştirilmesi. Gerçekleştirilen teorik ve uygulamalı eğitimlerin kapsamının ve  sayısının artırılması, Kurum
içi ve kurum dışı akademisyenlerin KÖKMER ile işbirliklerinin artırılması, çalışma ortamlarının iyileştirilmesi ve üst düzeye taşınması, yürütülen proje
sayısının 2022 sonuna kadar artırılması, yüksek etki değerlerine sahip yayın sayısının artırılması ve KÖKMER'in öncelikle ulusal ve sonrasında uluslar arası
tanınırlılığının artırılması hedeflenmektedir. 
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A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM VE KALİTE
A.1 Liderlik ve Kalite
Kurum/birim, kurumsal dönüşümünü sağlayacak yönetişim modeline sahip olmalı, liderlik yaklaşımları uygulamalı, iç kalite güvence mekanizmalarını
oluşturmalı ve kalite güvence kültürünü içselleştirmelidir.

A.1.1 Yönetişim modeli ve idari yapı
Kurumdaki/birimdeki yönetişim modeli ve idari yapı (yasal düzenlemeler çerçevesinde kurumsal yaklaşım, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmaları,
kontrol ve denge unsurları; kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilmesi; öngörülen yönetişim modeli ile gerçekleşmenin
karşılaştırılması, modelin kurumsallığı ve sürekliliği yerleşmiş ve benimsenmiştir. Vakıf yükseköğretim kurumlarında mütevelli heyet, devlet yükseköğretim
kurumlarında rektör yardımcıları ve danışmanlarının (üst yönetimin) çalışma tarzı, yetki ve sorumlulukları, kurumun akademik camiasıyla iletişimi; üst
yönetim tarzının hedeflenen kurum kimliği ile uyumu yerleşmiş ve benimsenmiştir. Organizasyon şeması ve bağlı olma/rapor verme ilişkileri; görev tanımları,
iş akış süreçleri vardır ve gerçeği yansıtmaktadır; ayrıca bunlar yayımlanmış ve işleyişin paydaşlarca bilinirliği sağlanmıştır.

A.1.1.1 Kurumdaki yo ̈netişim modeli ve idari yapı (yasal du ̈zenlemeler c ̧erc ̧evesinde kurumsal yaklas ̧ım,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmaları, kontrol ve denge unsurları; kurulların c ̧ok seslilig ̆i ve
bag ̆ımsız hareket kabiliyeti, paydas ̧ların temsil edilmesi; o ̈ngo ̈ru ̈len yönetim modeli ile gerc ̧ekles ̧menin
kars ̧ılas ̧tırılması, modelin kurumsallıg ̆ı ve su ̈reklilig ̆i bilinmekte midir, yerles ̧mis ̧ midir ve benimsenmis ̧
midir? Organizasyon s ̧eması ve bag ̆lı olma/rapor verme ilis ̧kileri; go ̈rev tanımları, is ̧ akıs ̧ su ̈rec ̧leri var
mıdır ve gerc ̧eg ̆i yansıtmakta mıdır; ayrıca bunlar yayımlanmıs ̧ ve is ̧leyis ̧in paydas ̧larca bilinirlig ̆i
sağlanmış ̧ mıdır?
 
(1) Merkezin yönetim organları:
a) Müdür.
b) Yönetim Kurulu
(2) Merkezin faaliyet alanları:
Hücre ve kök hücre araştırmaları ile ilgili her konuda çok disiplinli araştırma projeleri geliştirilmesine ve uygulama alanına aktarılmasına katılmak ve
desteklemek.
Araştırma ve geliştirme çalışmaları için ulusal ve uluslararası araştırma ve eğitim kuruluşları ile iletişim ağı oluşturmak.
Çalışmaları daha ileri düzeye çıkarabilmek için kurslar, seminerler, konferanslar, kongre, sempozyum ve benzeri toplantılar tertip etmek ve bunlara iştirak
etmek.
Araştırmacının gelişimine yönelik eğitim programları, konferanslar, kurslar, seminerler, ulusal ve uluslararası kongreler düzenlemek, gerektiğinde bu
konularla ilgili sertifikalar vermek, faaliyetlerle ilgili yayınlar yapmak, ulusal ve uluslararası kuruluşlarca ortaya konan bilimsel gelişme ve yayınların
izlenebilmesi amacıyla arşiv oluşturmak.
Çalışma verilerini ve sonuçlarını uygun yöntemlerle yayımlamak.
Ulusal ve uluslararası bilimsel proje yarışmaları düzenleyerek bilimsel çalışmaları teşvik etmek.
Kök hücre ve hücresel tedaviler kapsamında yer alan hastalıklar konusunda toplumun aydınlatılmasını, hasta, aile ve toplum üzerinde meydana getirdiği
sosyal ve ekonomik sorunların tespit edilmesini, çözüme yönelik projeler geliştirilmesini ve sonuçların yazılı ve görsel basın organlarında programlar
yapılarak bilimsel nitelikteki bilgilerin kamuoyuna ulaştırılmasını sağlamak.
Merkezin amaçları doğrultusunda ulusal/uluslararası kamu ve özel sektör kurum ve kuruluşlarının çalışmalarına katkıda bulunmak, ortak projelerin
geliştirilmesine olanak sağlamak, ihtiyaç ve talep halinde inceleme ve araştırmalar yapmak, projeler hazırlamak, eğitim programları düzenlemek, veri ve
hücre bankacılığı ve benzeri hizmetler vermek.
Üniversite ve diğer ulusal ve uluslararası üniversitelerle araştırma fonu yönetimleriyle işbirliği yapmak ve projelere eğitim ve teknik destek sağlamak.
Merkezin işlevsel alanlarında biyogüvenlik ve biyoetik kurallarını uygulamak

A.1.2 Liderlik
Kurumda/birimde rektörün ve süreç liderlerinin yükseköğretim ekosistemindeki değişim, belirsizlik ve karmaşıklığı dikkate alan bir kalite güvencesi sistemi ve
kültürü oluşturma konusunda sahipliği ve motivasyonu yüksektir. Bu süreçler çevik bir liderlik yaklaşımıyla yönetilmektedir. Birimlerde liderlik anlayışı ve
koordinasyon kültürü yerleşmiştir. Liderler kurumun değerleri ve hedefleri doğrultusunda stratejilerinin yanı sıra; yetki paylaşımını, ilişkileri, zamanı, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli biçimde yönetmektedir. Akademik ve idari birimler ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuştur. Liderlik
süreçleri ve kalite güvencesi kültürünün içselleştirilmesi sürekli değerlendirilmektedir.

A.1.2.1 Kurumda rekto ̈ru ̈n ve süreç liderlerinin yükseköğretim ekosistemindeki değişim, belirsizlik ve
karmaşıklığı dikkate alan bir kalite güvencesi sistemi ve kültürü oluşturma konusunda sahipliği ve
motivasyonu yüksek midir? Bu süreçler çevik bir liderlik yaklaşımıyla yönetilmekte midir? Akademik ve
idari birimler ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuş mudur?
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OMÜ kaynakları etkin kullanan, sürekli iyileştirme felsefesini benimseyen, bağımsız tüm birimlerini bütüncül bir sistem içerisinde değerlendiren ve
paydaşlarını sisteme dahil eden bir kalite yönetim anlayışına sahiptir.

 
 

A.1.2.2 Birimlerde liderlik anlayıs ̧ı ve koordinasyon ku ̈ltu ̈ru ̈ yerles ̧mis ̧ midir? Liderler kurumun değerleri
ve hedefleri doğrultusunda stratejilerinin yanı sıra; yetki paylaşımını, ilişkileri, zamanı, kurumsal
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli biçimde yönetmekte midir? Liderlik süreçleri ve kalite
güvencesi kültürünün içselleştirilmesi sürekli değerlendirilmekte midir?
ONDOKUZ MAYIS ÜNİVERSİTESİ KÖK HÜCRE UYGULAMA
VE ARAŞTIRMA MERKEZİ YÖNETMELİĞİ doğrultusunda koordinasyon kültürü yerleşmiştir. 

KÖKMER kaynakları etkin kullanan, sürekli iyileştirme felsefesini benimseyen, bağımsız tüm birimlerini bütüncül bir sistem içerisinde değerlendiren ve
paydaşlarını sisteme dahil eden bir kalite yönetim anlayışına sahiptir.

KÖKMER personeli  Üniversite Kalite Yönetim Sistemi (ÜNİKYS) yazılımının kullanımı konusunda bilgi sahibidir. 

Kurumdaki kalite kültürünün gelişimini ölçmek ve izlemek için kullanılan yöntemler şunlardır.  ÜNİKYS yazılımında raporlar bölümünde yer alan raporların
incelenmesi sonrası rapor sonuçlarının değerlendirilmesi amacıyla birim içi toplantıların yapılması  ve toplantıda iyileştirme geliştirme amaçlı verilen
kararların uygulanması için gerekli işlemlerin başlatılmasıdır. 

 

 

A.1.3 Kurumsal dönüşüm kapasitesi
Yükseköğretim ekosistemi içerisindeki değişimleri, küresel eğilimleri, ulusal hedefleri ve paydaş beklentilerini dikkate alarak kurumun geleceğe hazır
olmasını sağlayan çevik yönetim yetkinliği vardır. Geleceğe uyum için amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda kurumu dönüştürmek üzere değişim
yönetimi, kıyaslama, yenilik yönetimi gibi yaklaşımları kullanır ve kurumsal özgünlüğü güçlendirir.

A.1.3.1 Yükseköğretim ekosistemi içerisindeki değişimleri, küresel eğilimleri, ulusal hedefleri ve paydaş
beklentilerini dikkate alarak kurumun geleceğe hazır olmasını sağlayan çevik yönetim yetkinliği var
mıdır?
-

A.1.3.2 Geleceğe uyum için amaç, misyon ve hedefler doğrultusunda kurumu dönüştürmek üzere
değişim yönetimi, kıyaslama, yenilik yönetimi gibi yaklaşımları kullanmakta ve kurumsal özgünlüğü
güçlendirmekte midir?
-

A.1.4 İç kalite güvencesi mekanizmaları
PUKO ̈ çevrimleri itibarı ile takvim yılı temelinde hangi işlem, süreç, mekanizmaların devreye gireceği planlanmış, akışşemaları belirlidir. Sorumluluklar ve
yetkiler tanımlanmıştır. Gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmektedir. Takvim yılı temelinde tasarlanmayan diğer kalite döngülerinin ise tüm katmanları
içerdiği kanıtları ile belirtilmiştir, gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmektedir. Kuruma ait kalite güvencesi rehberi gibi, politika ayrıntılarının yer aldığı
erişilebilen ve güncellenen bir doküman bulunmaktadır. Kurumun Kalite Komisyonunun süreç ve uygulamaları tanımlıdır, kurum çalışanlarınca bilinir.
Komisyon iç kalite güvencesi sisteminin oluşturulması ve geliştirilmesinde etkin rol alır, program akreditasyonu süreçlerine destek verir. Komisyon
gerçekleştirilen etkinliklerin sonuçlarını değerlendirir. Bu değerlendirmeler karar alma mekanizmalarını etkiler.

A.1.4.1 PUKO ̈ c ̧evrimleri itibarı ile takvim yılı temelinde hangi is ̧lem, su ̈rec ̧, mekanizmaların devreye
gireceg ̆i planlanmıs ̧, akıs ̧ s ̧emaları belirli midir? Sorumluluklar ve yetkiler tanımlanmıs ̧ mıdır?
Gerc ̧ekles ̧en uygulamalar irdelenmekte midir? Takvim yılı temelinde tasarlanmayan diğer kalite
döngülerinin tüm katmanları içermekte midir, gerçekleşen uygulamalar değerlendirilmekte midir?
Kuruma/Birime ait kalite güvencesi rehberi gibi, politika ayrıntılarının yer aldığı eris ̧ilebilen ve
gu ̈ncellenen bir doküman bulunmakta mıdır?
Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezi birim kalite komisyonu oluşturulmuştur.

A.1.5 Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmiştir, hangi kanalların nasıl kullanılacağı tasarlanmıştır, erişilebilir olarak ilan edilmiştir ve tüm
bilgilendirme adımları sistematik olarak atılmaktadır. Kurum web sayfası doğru, güncel, ilgili ve kolayca erişilebilir bilgiyi vermektedir; bunun sağlanması için

Kalite süreçleri, Kalite Koordinatörlüğü vasıtasıyla yönetilmektedir. Akademik ve idari birimler ile yönetim arasında EBYS ile etkin bir iletişim ağı
kurulmuştur. 
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gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal özerklik ile hesap verebilirlik kavramlarının birbirini tamamladığına ilişkin bulgular mevcuttur. İçe ve dışa hesap
verme yöntemleri kurgulanmıştır ve uygulanmaktadır. Sistematiktir, ilan edilen takvim çerçevesinde gerçekleştirilir, sorumluları nettir. Alınan geri beslemeler
ile etkinliği değerlendirilmektedir. Kurumun bölgesindeki dış paydaşları, ilişkili olduğu yerel yönetimler, diğer üniversiteler, kamu kurumu kuruluşları, sivil
toplum kuruluşları, sanayi ve yerel halk ile ilişkileri değerlendirilmektedir.

A.1.5.2 Kurumsal özerklik ile hesap verebilirlik kavramlarının birbirini tamamladığına ilişkin bulgular
mevcut mudur? İçe ve dışa hesap verme yöntemleri kurgulanmış ve uygulanmakta mıdır? Sistematik
midir, ilan edilen takvim çerçevesinde gerçekleştirmekte ve sorumluları net midir? Alınan geri
beslemeler ile etkinliği değerlendirilmekte midir?
-

A.1.5.3 Birimin bölgesindeki dış paydaşları, ilişkili olduğu yerel yönetimler, diğer üniversiteler, kamu
kurumu kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, sanayi ve yerel halk ile ilişkileri değerlendirilmekte midir?
-

A.2 Misyon ve Stratejik Amaçlar
Kurum/birim; vizyon, misyon ve amacını gerçekleştirmek üzere politikaları doğrultusunda oluşturduğu stratejik amaçlarını ve hedeflerini planlayarak
uygulamalı, performans yönetimi kapsamında sonuçlarını izleyerek değerlendirmeli ve kamuoyuyla paylaşmalıdır

A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar
Misyon ve vizyon ifadesi tanımlanmıştır, kurum çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır. Kuruma özeldir, sürdürülebilir bir gelecek yaratmak için yol göstericidir.
Kalite güvencesi politikası vardır, paydaşların görüşü alınarak hazırlanmıştır. Politika kurum çalışanlarınca bilinir ve paylaşılır. Politika belgesi yalın, somut,
gerçekçidir. Sürdürülebilir kalite güvencesi sistemini ana hatlarıyla tarif etmektedir. Kalite güvencesinin yönetim şekli, yapılanması, temel mekanizmaları,
merkezi kurgu ve birimlere erişimi açıklanmıştır. Aynı şekilde eğitim ve öğretim (uzaktan eğitimi de kapsayacak şekilde), araştırma ve geliştirme, toplumsal
katkı, yönetişim sistemi ve uluslararasılaşma politikaları vardır ve kalite güvencesi politikası için sayılan özellikleri taşır. Bu politika ifadelerinin somut
sonuçları, uygulamalara yansıyan etkileri vardır; örnekleri sunulabilir.

A.2.1.1 Misyon ve vizyon kurum c ̧alıs ̧anlarınca bilinir, ve benimsenmiş durumda mıdır? Kalite güvence
politikası birim çalışanlarınca bilinmekte ve paylaşılmakta mıdır?
Merkezimize ait misyon ve vizyon web sayfamızda bulunmaktadır. 

A.2.1.3 Eğitim ve öğretim (uzaktan eğitimi de kapsayacak şekilde), araştırma ve geliştirme, toplumsal
katkı, yönetim sistemi ve uluslararasılaşma politikalarının somut sonuçları, uygulamalara yansıyan
etkileri var mıdır; örnekleri sunulmalıdır.
-

A.2.2 Stratejik amaç ve hedefler
Stratejik Plan* kültürü ve geleneği vardır, mevcut dönemi kapsayan, kısa/orta uzun vadeli amaçlar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunların zamanlaması,
önceliklendirilmesi, sorumluları, mali kaynakları bulunmaktadır, tüm paydaşların görüşü alınarak (özellikle stratejik paydaşlar) hazırlanmıştır. Mevcut stratejik
plan hazırlanırken bir öncekinin ayrıntılı değerlendirilmesi yapılmış ve kullanılmıştır; yıllık gerçekleşme takip edilerek ilgili kurullarda tartışılmakta ve gerekli
önlemler alınmaktadır. * Vakıf yükseköğretim kurumları için stratejik amaç ve hedefleri ile performans göstergelerinin tanımlandığı dökumandır.

A.2.3 Performans yönetimi
Kurumda performans yönetim sistemleri bütünsel bir yaklaşımla ele alınmaktadır. Bu sistemler kurumun stratejik amaçları doğrultusunda sürekli iyileşmesine
ve geleceğe hazırlanmasına yardımcı olur. Bilişim sistemleriyle desteklenerek performans yönetiminin doğru ve güvenilir olması sağlanmaktadır. Kurumun
stratejik bakış açısını yansıtan performans yönetimi süreç odaklı ve paydaş katılımıyla sürdürülmektedir. Tüm temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel,
anahtar, uzaktan eğitim vb.) performans göstergeleri tanımlanmış ve paylaşılmıştır. Performans göstergelerinin iç kalite güvencesi sistemi ile nasıl
ilişkilendirildiği tanımlanmış ve yazılıdır. Kararlara yansıma örnekleri mevcuttur. Yıllar içinde nasıl değiştiği takip edilmektedir, bu izlemenin sonuçları yazılıdır
ve gerektiği şekilde kullanıldığına dair kanıtlar mevcuttur.

A.2.3.1 Kurumda performans yönetim sistemleri bütünsel bir yaklaşımla ele alınmakta mıdır? Kurumun
stratejik amaçları doğrultusunda sürekli iyileşmesine ve geleceğe hazırlanmasına yardımcı olmakta
mıdır? Performans göstergelerin doğru ve güvenilir olması sağlanmakta mıdır? Kurumun stratejik bakış
açısını yansıtan performans yönetimi süreç odaklı ve paydaş katılımıyla sürdürülmekte midir?
Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezine ait Stratejik Planı ile Üniversitemiz stratejik
planına uygun belirtilen amaç ve hedeflere yönelik çalışmalar altışar aylık dönemler halinde sistemli olarak izlenmektedir. Stratejik planda belirtilen amaç ve
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hedeflerin gerçekleşme durumları düzenli olarak takip edilip altı ayda bir raporlanmaktadır. Strateji ve Geliştirme Daire Başkanlığı ile paylaşılmaktadır.

A.2.3.2 Performans göstergelerinin ic ̧ kalite güvencesi sistemi ile nasıl ilis ̧kilendirildig ̆i tanımlanmıs ̧
mıdır? Kararlara yansıma o ̈rnekleri mevcut mudur? Yıllar içinde nasıl deg ̆is ̧tig ̆i takip edilmekte midir, bu
izlemenin sonuc ̧ları yazılı mıdır ve gerektig ̆i s ̧ekilde kullanıldıg ̆ına dair kanıtlar mevcut mudur?
-

A.3 Yönetim Sistemleri
Kurum/birim, stratejik hedeflerine ulaşmayı nitelik ve nicelik olarak güvence altına almak amacıyla mali, beşerî ve bilgi kaynakları ile süreçlerini yönetmek
üzere bir sisteme sahip olmalıdır.

A.3.1 Bilgi yönetim sistemi
Kurumun/birimin önemli etkinlikleri ve süreçlerine ilişkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve stratejik yönetim için kullanılmaktadır.
Akademik ve idari birimlerin kullandıkları Bilgi Yönetim Sistemi entegredir ve kalite yönetim süreçlerini beslemektedir. Bilgi Yönetim Sistemi güvenliği, gizliliği
ve güvenilirliği sağlanmıştır.

A.3.2 İnsan kaynakları yönetimi
İnsan kaynakları yönetimine ilişkin kurallar ve süreçler bulunmaktadır. Şeffaf şekilde yürütülen bu süreçler kurumda herkes tarafından bilinmektedir. Eğitim
ve liyakat öncelikli kriter olup, yetkinliklerin arttırılması temel hedeftir. C ̧alışan (akademik-idari) memnuniyet, şikayet ve önerilerini belirlemek ve izlemek
amacıyla geliştirilmiş olan yöntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuçları değerlendirilerek iyileştirilmektedir

A.3.2.2 C ̧alıs ̧an (akademik-idari) memnuniyetini/s ̧ikayetini/o ̈nerilerini belirlemek ve izlemek amacıyla
yöntem ve mekanizmalar gelis ̧tirilmis ̧ olan yöntem ve mekanizmalar uygulanmakta ve bunların sonuc ̧ları
deg ̆erlendirilmekte midir?
-

A.3.3 Finansal yönetim
Temel gelir ve gider kalemleri tanımlanmıştır ve yıllar içinde izlenmektedir. Toplam Cari Bütçe (gelir) = Devlet eğitim katkısı (merkezi bütçeden gelen ve
araştırma-geliştirme kategorisindeki faaliyetlere ait olmayan tüm gelirler) + öğrenci gelirleri (kaynağı öğrenci olan tüm gelirler: 1. ve 2. öğretim, tezsiz yüksek
lisans, yaz okulu, hizmetler/harçlar, yemek-barınma ücreti vb.) + araştırma gelirleri (devletten merkezi bütçe içinde gelen + ulusal tahsis -yarışmasız projeler-
) + ulusal yarışmacı araştırma destekleri + uluslararası araştırma destekleri [özel hesap, döner sermaye, vakıftan gelen veya başkaca muhasebeleştirilen] +
toplumsal katkı gelirleri (tıp, dişçilik vb.) fakültelerin sağlık hizmeti geliri [döner sermaye veya başkaca muhasebeleştirilen] + mühendislik, mimarlık vb
fakültelerinin bilgi ve teknoloji transferi/projeler/uygulamalar geliri [döner sermaye veya başkaca muhasebeleştirilen] + erişkin eğitimi/yaşam boyu eğitim
gelirleri + kira gelirleri + laboratuvar/deney/ölçüm vb gelirler [özel hesap, döner sermaye, vakıftan gelen veya başkaca muhasebeleştirilen] + bağışlar (devlet
dışı, şartlı veya şartsız olarak üniversiteye aktarılan kaynak) ayrıntısında izlenmektedir ve kurum profiliyle ilişkilendirilmektedir.

A.3.4 Süreç yönetimi
Tüm etkinliklere ait süreçler ve alt süreçler (uzaktan eğitim dahil) tanımlıdır. Süreçlerdeki sorumlular, iş akışı, yönetim, sahiplenme yazılıdır ve kurumca
içselleştirilmiştir. Süreç yönetiminin başarılı olduğunun kanıtları vardır. Sürekli süreç iyileştirme döngüsü kurulmuştur.

A.3.4.2 Su ̈rec ̧lerdeki sorumlular, is ̧ akıs ̧ı, yo ̈netim, sahiplenme yazılı mıdır ve birimce ic ̧selles ̧tirilmis ̧
midir? Su ̈rec ̧ yo ̈netiminin bas ̧arılı oldug ̆unun kanıtları var mıdır? Su ̈rekli su ̈rec ̧ iyiles ̧tirme do ̈ngu ̈su ̈
kurulmus ̧ mudur?
Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezinin hedeflerine ulaşıp ulaşmadığı 6 aylık periyotlarla izlenmektedir.

A.4 Paydaş Katılımı
Kurum/birim, iç ve dış paydaşlarının stratejik kararlara ve süreçlere katılımını sağlamak üzere geri bildirimlerini almak, yanıtlamak ve kararlarında kullanmak
için gerekli sistemleri oluşturmalı ve yönetmelidir.

A.4.1 İç ve dış paydaş katılımı
İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılım mekanizmaları tanımlanmıştır. Gerçekleşen katılımın etkinliği, kurumsallığı ve
sürekliliği irdelenmektedir. Uygulama örnekleri, iç kalite güvencesi sisteminde özellikle öğrenci ve dış paydaş katılımı ve etkinliği mevcuttur. Sonuçlar
değerlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.
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A.4.1.1 I ̇c ̧ ve dıs ̧ paydas ̧ların karar alma, yo ̈netis ̧im ve iyileştirme su ̈rec ̧lerine katılım mekanizmaları
tanımlanmış mıdır? Gerc ̧ekles ̧en katılımın etkinlig ̆i, kurumsallıg ̆ı ve su ̈reklilig ̆i irdelenmekte midir?
Uygulama o ̈rnekleri, ic ̧ kalite gu ̈vencesi sisteminde o ̈zellikle o ̈g ̆renci ve dıs ̧ paydas ̧ katılımı ve etkinlig ̆i
mevcut mudur? Sonuc ̧lar deg ̆erlendirilmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmekte midir?
-

A.4.2 Öğrenci geri bildirimleri
O ̈ğrenci görüşü (ders, dersin öğretim elemanı, diploma programı, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik olarak ve çeşitli yollarla alınmakta,
etkin kullanılmakta ve sonuçları paylaşılmaktadır. Kullanılan yöntemlerin geçerli ve güvenilir olması, verilerin tutarlı ve temsil eder olması sağlanmıştır.
O ̈ğrenci şikayetleri ve/veya önerileri için muhtelif kanallar vardır, öğrencilerce bilinir, bunların adil ve etkin çalıştığı denetlenmektedir.

A.4.3 Mezun ilişkileri yönetimi
Mezunların işe yerleşme, eğitime devam, gelir düzeyi, işveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamlı olarak toplanmakta,
değerlendirilmekte, kurum gelişme stratejilerinde kullanılmaktadır. 

A.5 Uluslararasılaşma
Kurum/birim, uluslararasılaşma stratejisi ve hedefleri doğrultusunda süreçlerini yönetmeli, organizasyonel yapılanmasını oluşturmalı ve sonuçlarını periyodik
olarak izleyerek değerlendirmelidir.

A.5.1 Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi
Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmıştır. Kurumun uluslararasılaşma politikası ile uyumludur. Yönetim ve
organizasyonel yapının işleyişi ve etkinliği irdelenmektedir.

A.5.2 Uluslararasılaşma kaynakları
Uluslararasılaşmaya ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış, kurumsallaşmıştır. Bu kaynaklar nicelik ve nitelik bağlamında
izlenmekte ve değerlendirilmektedir

A.5.3 Uluslararasılaşma performansı
Uluslararasılaşma performansı izlenmektedir. İzlenme mekanizma ve süreçleri yerleşiktir, sürdürülebilirdir, iyileştirme adımlarının kanıtları vardır. 

C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
C.1 Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
Kurum/birim, araştırma faaliyetlerini stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik öncelikleri ile yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle uyumlu,
değer üretebilen ve toplumsal faydaya dönüştürülebilen biçimde yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluşturmalı ve bunların
etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır.

C.1.1 Araştırma süreçlerinin yönetimi
Araştırma süreçlerin yönetimine ilişkin benimsenen yaklaşımlar, motivasyon ve yönlendirme işlevinin nasıl tasarlandığı, kısa ve uzun vadeli hedeflerin net ve
kesin nasıl tanımlandığı, araştırma yönetimi ekibi ve görev tanımları belirlenmiştir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yönünde gelişmektedir. Bilimsel
araştırma ve sanatsal süreçlerin yönetiminin etkinliği ve başarısı izlenmekte ve iyileştirilmektedir

C.1.1.1 Araştırma yönetimine ilişkin benimsenen yaklaşımlar, motivasyon ve yönlendirme işlevinin nasıl
tasarlandığı, kısa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasıl tanımlandığı, araştırma yönetimi ekibi ve
görev tanımları belirlenmiş ̧ midir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yönünde gelişmekte midir?
Araştırma faaliyetlerimiz üniversitemiz bilgi sistemi üzerinde yer alan Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezi web sayfası kullanılarak güncel
tutulmaktadır. 

C.1.1.2 Bilimsel aras ̧tırma ve sanatsal süreçlerin yo ̈netiminin etkinlig ̆i ve bas ̧arısı izlenmekte ve
iyileştirilmekte midir?
Bilimsel araştırma süreçlerinin yönetimi 6 aylık periyotlar ile birim faaliyet raporları ile takip edilmektedir.

C.1.2 İç ve dış kaynaklar
Kurumun fiziki, teknik ve mali araştırma kaynakları misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir. Kaynakların çeşitliliği ve yeterliliği izlenmekte ve
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iyileştirilmektedir. Araştırmaya yeni başlayanlar için üniversite içi çekirdek fonlar vardır ve erişimi kolaydır. Araştırma potansiyelini geliştirmek üzere proje,
konferans katılımı, seyahat, uzman daveti destekleri, kişisel fonlar, motivasyonu arttırmak üzere ödül ve rekabetçi yükseltme kriterleri vardır. Üniversite içi
kaynakların yıllar içindeki değişimi; bu imkanların etkinliği, yeterliliği, gelişime açık yanları, beklentileri karşılama düzeyi değerlendirilmektedir. Misyon ve
hedeflerle uyumlu olarak üniversite dışı kaynaklara yönelme desteklenmektedir. Bu amaçla çalışan destek birimleri ve yöntemleri tanımlıdır ve
araştırmacılarca iyi bilinir.

C.1.2.1 Kurumun fiziki, teknik ve mali aras ̧tırma kaynakları misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterli midir? Kaynakların çeşitliliği ve yeterliliği izlenmekte ve iyileştirilmekte midir?
-

C.1.2.2 Aras ̧tırmaya yeni bas ̧layanlar ic ̧in u ̈niversite ic ̧i c ̧ekirdek fonlar var mıdır ve eris ̧imi kolay mıdır?
Aras ̧tırma potansiyelini gelis ̧tirmek u ̈zere proje, konferans katılımı, seyahat, uzman daveti destekleri,
kis ̧isel fonlar, motivasyonu arttırmak u ̈zere o ̈du ̈l ve rekabetc ̧i yu ̈kseltme kriterleri var mıdır? Üniversite içi
kaynakların yıllar ic ̧indeki deg ̆is ̧imi; bu imkanların etkinlig ̆i, yeterlilig ̆i, gelis ̧ime ac ̧ık yanları, beklentileri
kars ̧ılama du ̈zeyi irdelenmekte midir?

C.1.2.3 Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak u ̈niversite dıs ̧ı kaynaklara yo ̈nelme desteklenmekte midir?
Bu amac ̧la c ̧alıs ̧an destek birimleri ve yo ̈ntemleri tanımlı mıdır ve aras ̧tırmacılarca iyi bilinmekte midir?
Üniversite dışı kaynaklara yönelme desteklenmektedir. Dış kaynaklara erişim ve ulaşım hakkında Üniversitemiz Proje Yönetim Ofisi web sayfasında
uygulanan yönetmelik ile esas ve usullere ulaşılmaktadır. 

C.1.3 Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar
Doktora programlarının başvuru süreçleri, kayıtlı öğrencileri ve mezun sayıları ile gelişme eğilimleri izlenmektedir. Kurumda doktora sonrası (post-doc)
imkanları bulunmaktadır ve kurumun kendi mezunlarını işe alma (inbreeding) politikası açıktır. 

C.2 Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
Kurum/birim, öğretim elemanları ve araştırmacıların bilimsel araştırma ve sanat yetkinliğini sürdürmek ve iyileştirmek için olanaklar (eğitim, iş birlikleri,
destekler vb.) sunmalıdır.

C.2.1 Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi
Doktora derecesine sahip araştırmacı oranı, doktora derecesinin alındığı kurumların dağılımı; kümelenme/ uzmanlık birikimi, araştırma hedefleri ile örtüşme
konularının analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin araştırma ve geliştirme yetkinliğini geliştirmek üzere eğitim, çalıştay, proje
pazarları vb. gibi sistematik faaliyetler gerçekleştirilmektedir.

C.2.2 Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri
Kurumlararası işbirliklerini, disiplinlerarası girişimleri, sinerji yaratacak ortak girişimleri özendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak araştırma
veya lisansüstü programları, araştırma ağlarına katılım, ortak araştırma birimleri varlığı, ulusal ve uluslararası işbirlikleri gibi çoklu araştırma faaliyetleri
tanımlanmıştır, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir. 

C.3 Araştırma Performansı
Kurum/birim, araştırma faaliyetlerini verilere dayalı ve periyodik olarak ölçmeli, değerlendirmeli ve sonuçlarını yayımlamalıdır. Elde edilen bulgular, kurumun
araştırma ve geliştirme performansının periyodik olarak gözden geçirilmesi ve sürekli iyileştirilmesi için kullanılmalıdır.

C.3.1 Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Kurum araştırma faaliyetleri yıllık bazda izlenir, değerlendirilir, hedeflerle karşılaştırılır ve sapmaların nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlarının üniversite
içi bilinirliği, üniversite dışı bilinirliği; uluslararası görünürlük, uzmanlık iddiası konularının analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir.
Performans temelinde teşvik ve takdir mekanizmaları kullanılır. Rakiplerle rekabet, seçilmiş kurumlarla kıyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans
değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmaktadır.

C.3.1.1 Kurum/Birim aras ̧tırma faaliyetleri yıllık bazda izlenmekte, deg ̆erlendirilmekte, hedeflerle
kars ̧ılas ̧tırılmakta ve sapmaların nedenleri irdelenmekte midir? Kurumun/Birimin odak alanlarının
u ̈niversite ic ̧i bilinirlig ̆i, u ̈niversite dıs ̧ı bilinirlig ̆i; uluslararası go ̈ru ̈nu ̈rlu ̈k, uzmanlık iddiası konularının
analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilmekte midir?
Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezi,  aras ̧tırma faaliyetleri 6 ayda bir Birim Faaliyet Raporları ile  izlenmektedir. 

Aras ̧tırmaya yeni bas ̧layanlar ic ̧in u ̈niversite ic ̧i c ̧ekirdek fonlar ve  
aras ̧tırma potansiyelini gelis ̧tirmek u ̈zere proje, konferans katılımı, seyahat, uzman daveti gibi destekler Üniversitemiz Proje Yönetim Ofisi Yönergesi
doğrultusunda gerçekleştirilmektedir. 

Ondokuz Mayıs Üniversitesi
2022 İç Değerlendirme

Sayfa 8 / 10



C.3.1.2 Performans temelinde tes ̧vik ve takdir mekanizmaları kullanılmakta mıdır? Rakiplerle rekabet,
sec ̧ilmis ̧ kurumlarla kıyaslama (benchmarking) takip edilmekte midir? Performans deg ̆erlendirmelerinin
sistematik ve kalıcı olması sag ̆lanmakta mıdır?
-

C.3.2 O ̈ğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi
O ̈ğretim elemanlarının araştırma performansını paylaşması beklenir; bunu düzenleyen tanımlı süreçler vardır ve bunlar ilgili paydaşlarca bilinir. Araştırma
performansı yıl bazında izlenir, değerlendirilir ve kurumsal politikalar doğrultusunda kullanılır. C ̧ıktılar, grubun ortalama değerleri ve saçılım şeffaf olarak
paylaşılır. Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmıştır. 

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1 Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
Kurum/birim, toplumsal katkı faaliyetlerini stratejik amaçları ve hedefleri doğrultusunda yönetmelidir. Bu faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar
oluşturmalı ve bunların etkin şekilde kullanımını sağlamalıdır.

D.1.1 Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi
Kurumun toplumsal katkı politikası kurumun toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsallaşmıştır. Toplumsal katkı süreçlerinin
yönetim ve organizasyonel yapısı kurumun toplumsal katkı politikası ile uyumludur, görev tanımları belirlenmiştir. Yapının işlerliği izlenmekte ve bağlı
iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.

D.1.1.1 Toplumsal katkı politikası doğrultusunda birimin toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve
organizasyonel yapısı kurumsallaşmış ̧ mıdır? Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel
yapısı kurumun toplumsal katkı politikası ile uyumlu mudur, görev tanımları belirlenmiş midir? Yapının
işlerliği izlenmekte ve bağlı iyileştirmeler gerçekleştirilmekte midir?
Kurumda toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ile ilişkili sonuçlar ve paydaş görüşleri sistematik ve kurumun iç kalite güvence sistemiyle uyumlu olarak
izlenmektedir. Birimde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin bir  planlama bulunmamaktadır.

D.1.2 Kaynaklar
Toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gücü) belirlenmiş, paylaşılmış ve kurumsallaşmış olup, bunlar izlenmekte ve
değerlendirilmektedir.

D.1.2.1 Toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan kaynaklar (mali, fiziksel, insan gu ̈cu ̈) belirlenmis ̧,
paylas ̧ılmıs ̧ ve kurumsallas ̧mıs ̧ olup, bunlar izlenmekte ve deg ̆erlendirilmekte midir?
Birimin toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmesi için kaynak oluşturulmamıştır. 

D.2 Toplumsal Katkı Performansı
Kurum/birim, toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve sürekli iyileştirmelidir.

D.2.1 Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Kurum/birim, BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer
yaratan toplumsal katkı faaliyetlerinde bulunmaktadır. Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan
görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet, araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetleri
izlenmektedir. İzleme mekanizma ve süreçleri yerleşik ve sürdürülebilirdir. İyileştirme adımlarının kanıtları vardır.

D.2.1.1 Kurum, Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu, dezavantajlı gruplar dahil toplumun ve
çevrenin ihtiyaçlarına cevap verebilen ve değer yaratan toplumsal katkı faaliyetlerinde bulunmakta
mıdır?
Birim toplumsal katkı  performansını  gerçekleştiremediği için  söz konusu performansın izlenmesine ve değerlendirilmesine yönelik mekanizmalar
bulunmamaktadır. 

D.2.1.2 Ulusal ve uluslararası düzeyde kurumsal iş birlikleri, çeşitli kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan
görevlendirmeler ile kurumun bünyesinde yer alan birimler aracılığıyla yürütülen eğitim, hizmet,
araştırma, danışmanlık vb. toplumsal katkı faaliyetleri izlenmekte midir? İzleme mekanizma ve su ̈rec ̧leri
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yerles ̧ik ve su ̈rdu ̈ru ̈lebilir midir? İyiles ̧tirme adımlarının kanıtları var mıdır?
Birim toplumsal katkı  performansını  gerçekleştiremediği için  söz konusu performansın izlenmesine ve değerlendirilmesine yönelik mekanizmalar
bulunmamaktadır. 

SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
1 Sonuç ve Değerlendirme
Kök Hücre Uygulama ve Araştırma Merkezinin güçlü yönleri ile iyileşmeye açık yönleri aşağıda
özetlenmiştir;
GÜÇLÜ YÖNLER

Birim faaliyet raporlarının düzenli olarak tutulması,
UNIKYS'nin etkin bir şekilde kullanılıyor olması,
KÖKMER web sitesinin periyodik olarak güncellenmesi,
 

GELİŞMEYE AÇIK YÖNLER
İdari işlerin sürdürülebilmesi için idari personelin sayıca yeterli olmaması ,
Merkeze ait faaliyetlerin kalitesinin geliştirilmesine yönelik iç ve dış paydaşların
katılımlarının sağlanması.
Personel memnuniyetini ölçmek ve izlemek için kullanılan yöntemlerin geliştirilmesi,
Yönetici değerlendirme ölçmek ve izlemek için kullanılan yöntemlerin geliştirilmesi,
İç ve dış paydaş memnuniyetini ölçmek ve izlemek için kullanılan yöntemlerin geliştirilmesi,
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